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GARANTIEBEDINGUNGEN

Beachten Sie bitte Punkt 8: "Garantie — Reklamation” unserer allgemeinen Geschaftsbedingungen

WaluCover

Rollschutzabdeclungen

« Fiir die Abdeckung WaluCover Evole, Starlight,
Woodstar und Prestige gibt es auf folgende
Bestandteile 5 Jahre Garantie. Fiir die Abdeck-
ungen WaluCover Initial gibt es auf folgende
Bestandteile 3 Jahre Garantie bei normalem
Gebrauch: PVC-Gewebe, Aluprofile, Edelstahl-
stifte mit Hiilse und Edelstahlbefestigungsri-
nge, Gurte und Spannratschen.

« Auf die anderen ,mechanischen” Teile
und Zubehérteile (Handkurbel, Handrad,
Cabiclic-Spannbander, Beckenrandschutz aus
Kunststoff, Endabschllsse) gibt es 1-Jahrigen
Garantie.

« RollPower unterliegt einer 2-JAHRIGEN Garantie
unter Einhaltung der Anweisungen in der mitgelief-
erten Anleitung.

* mit Ausnahme des Akkus, auf den keine Garantie
gewahrt wird.

IN FOLGENDEN FALLEN VERFALLT DIE GARANTIE:

- Schlecht ausgeflhrte Montage, Nichteinhaltung
der Installationsanleitung und daraus entstehende
Schaden

- Falsche Bedienung oder unsachgemager Geb-
rauch und daraus entstehende Schaden

- Normaler Verschlei3 der Bestandteile der Abdeck-
ung

- Abnutzung und Schéaden durch UberméaBige
Reibungen

- Reibungsbedingte Abnutzung auf rauen,
scheuernden, gewdlbten Beckenrandsteinen oder
bei Abwesenheit von Dichtungen

- Schneedlberlast (max. Schneedecke 10 cm)

- Hohe und sehr hohe Windstarken (= 90 km/std)

- Transportbedingte Beschadigungen

- Reinigung mit einem anderen als empfohlenen
Mittel (siehe Pflegeanleitung)

- Senkung des Wasserniveau.

GEBRAUCHS- UND GARANTIEBEDINGUNGEN :

- Da die Abdeckungen WaluCover nach MaB ange-
fertigt werden,
kénnen uns vom Kunden Gbermittelte
Fehler bei den MaBen oder Farben nicht angelastet
werden.

- Die Abdeckungen WaluCover sind gemaf der
mitgelieferten “Gebrauchsanleitung” zu installieren
und in Gebrauch zu nehmen.

- Reklamationen haben per Einschreiben mit
Ruckschein zu erfolgen, wobei das beanstandete
Material unseren Sachverstandigen bzw. unseren
Versicherungsgesellschaften fur deren Gutachten
zur Verfugung gestellt
werden muss.

- Bei Rucksendung einer Abdeckung sind folgende
Unterlagen mitzusenden:

- das vollstandig ausgefullte Kundendienst- formu-
lar verfugbar auf unserer Website.

- Der Kundendienst wird vorrangig vom Fachhandler
Ubernommen.

Der Austausch von Einzelteilen erfolgt lediglich nach

Erhalt des schadhaften Einzelteils.
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ABDECKUNGEN, DIE NICHT UNTER BEACHTUNG
DER INSTALLATIONSANLEITUNG BEFESTIGT
WURDEN, UNTERLIEGEN NICHT DER GARANTIE.

Diese Garantie deckt nur den Austausch von aner-
kannt schadhaften Einzelteilen oder Einheiten ab
und schlieBt jegliche Haftungs- und Entschadigung-
sanspriche sowie die Erstattung von Transport-
kosten aus.

Anderungen der Abdeckung sowie

der Gebrauch von Ersatzteilen, die keine Ersatzteile
der Marke Walter Piscine S.A.S. sind, ziehen den
Verfall der Konformitat der Abdeckung und damit der
Garantie nach sich.

Die Garantie gilt fUr eine fachgerecht ausgefuhrte
Installation entsprechend den gultigen Normen und
den Anweisungen unserer technischen Anleitungen.

Diese Garantie wird erst nach vollstandiger
Bezahlung der Rechnung fiir das betroffene
Produkt wirksam.

Die Laufzeit der Garantie begint am Tag des
Versands.

WaluLock

Automatische Rollschutzabdeckungen

- FUr die automatische Abdeckung
WaluLock gibt es auf folgende Bestandteile
3 Jahre Garantie bei normalem Gebrauch:
PVC-Gewebe,

Aluschienen, Aluwelle und Lastenstange.

- Die Aufrolimechanik und die Hydraulikpumpe
unterliegen einer 2-jahrigen Garantie.

- Die automatische Pumpe zur Regenwasserablei-
tung unterliegt einer
1-Jahrigen Garantie.

IN FOLGENDEN FALLEN VERFALLT DIE GARANTIE:

- Schlecht ausgefUhrte Montage, Nichteinhaltung
der Installationsanleitung und daraus entstehende
Schéden

- Falsche Bedienung oder unsachgemaBer Geb-
rauch und daraus entstehende Schaden

- Normaler VerschleiB3 der Bestandteile der Abdeck-
ung

- Reibungsbedingte Abnutzung auf rauen,
scheuernden, gewdlbten Beckenrandsteinen oder
bei Abwesenheit von Dichtungen

- Reinigung mit einem anderen als empfohlenen
Mittel (siehe Pflegeanleitung)

- Schneeuberlast (max. Schneedecke 10 cm)

- Hohe und sehr hohe Windstarken (= 90 km/std)

- Schlecht ausgefuhrte Montage, Nichteinhaltung
der Installationsanleitung und daraus entstehende
Schéden

- Transportbedingte Beschadigungen

- Senkung des Wasserniveau

- Bedienung der Abdeckung, wenn diese mit dem
Schnee oder mit dem Regenwasser bedeckt ist.

- Da die Abdeckungen WalulLock nach MaB ange-
fertigt werden,
kénnen uns vom Kunden Gbermittelte
Fehler bei den MaBen oder Farben nicht angelastet
werden.

- Die Abdeckungen WalulLock sind gemaR der
mitgelieferten "Gebrauchsanleitung” zu installieren
und in Gebrauch zu nehmen.

www.walter-pool.com

WALU COVER & LOCK

- Reklamationen haben per Einschreiben mit
Ruckschein zu erfolgen, wobei das beanstandete
Material unseren Sachverstédndigen bzw. unseren
Versicherungsgesellschaften fur deren Gutachten
zur VerfUgung gestellt
werden muss.

- Bei Rucksendung einer Abdeckung sind folgende
Unterlagen mitzusenden:

- das vollstandig ausgefullte Kundendienst- formu-
lar verfUgbar auf unserer Website.

- Der Kundendienst wird vorrangig vom Fachhéndler
Ubernommen.

Der Austausch von Einzelteilen erfolgt lediglich nach

Erhalt des schadhaften Einzelteils.

ABDECKUNGEN, DIE NICHT UNTER BEACHTUNG
DER INSTALLATIONSANLEITUNG BEFESTIGT
WURDEN, UNTERLIEGEN NICHT DER GARANTIE.

Diese Garantie deckt nur den Austausch von aner-
kannt schadhaften Einzelteilen oder Einheiten ab
und schlieBt jegliche Haftungs- und Entschadigung-
sanspruche sowie die Erstattung von Transport-
kosten aus.

Anderungen der Abdeckung sowie

der Gebrauch von Ersatzteilen, die keine Ersatzteile
der Marke Walter Piscine S.A.S. sind, ziehen den
Verfall der Konformitat der Abdeckung und damit der
Garantie nach sich.

Die Garantie gilt fur eine fachgerecht ausgefuhrte
Installation entsprechend den gultigen Normen und
den Anweisungen unserer technischen Anleitungen.

Diese Garantie wird erst nach vollstandiger Be-
zahlung der Rechnung fur das betroffene Produkt
wirksam.

Die Laufzeit der Garantie begint am Tag des Ver-
sands.
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Beachten Sie bitte Punkt 8: “Garantie — Reklamation” unserer allgemeinen

Geschaftsbedingungen.

Wichtig: Die nachstehenden Garantien kénnen nicht direkt vom Endnutzer
geltend gemacht werden, da diese in keiner vertraglichen

Beziehung mit der Firma Walter Piscine S.A.S. stehen.

WaluDeck

Mobile Sicherheits-Terrassen

- Unterkonstruktion, FUhrungsrad, Schiene:
5 Jahre
Motorisierung: 2 Jahre

WaluSeasons

Winter und Sommerabdeckungen
WINTERABDECKUNGEN

GEMASS SICHERHEITSNORM:

- WaluSeason blickdicht (FIX, SAND, STAR, WOOD)
und WaluSeason mit Filterwirkung (LUXE, SUPER
LUXE): 3 Jahre Garantie.

Vom Garantieumfang ausgeschlossen sind Verschlei

und Beschéadigungen, insbesondere durch Reibung am

Beckenrand.

In diesem Fall und/oder bei exponiertem Standort (Wind)

hat der Installateur die gebotenen Vorkehrungen zum

Schutz der Abdeckung gegen die oben genannten Belas-

tungen zu treffen.

NICHT GEMASS SICHERHEITSNORM:

- WaluSeason blickdicht HIVERSAND: Garantie 1

Wintersaison.

- WaluSeason mit Filterwirkung (FIX, SAND, STAR),
SLAT PROTECT & 4 SEASONS SLAT PROTECT:
Degressive Garantie, 2 \Wintersaisons.

Auf  Zubehor wie Cabiclic-Spannbander, Be-
festigungsspanngurte, Fix-Kit, sandowclips,
Gurte, Federn und Stifte leisten wir 6 Monate Garantie.

Die Degressionssatze sind nachstehender Tabelle zu
entnehmen

2 Jahre
1. Jahr 100 %
2. Jahr 50 %
SOMMERABDECKUNGEN
BUBBLE:

- Luftpolsterabdeckung:
Degressive Garantie Uber 2 Sommersaisons bei
Schutzplane und vorbehaltlich der Wahrung der
in unserem Dokument ,Solarabdeckungen” en-
thaltenen Benutzungshinweise.

« Luftpolsterabdeckung 500 p, transluzent: Degres-
sive Garantie, 3 Saisons.
MaBliche Schwankungen: 1 %.

SCHAUM:

- Isothermabdeckungen: 1Jahr Garantie unter nor-
malen Nutzungsbedingungen.

MaBliche Schwankungen: 1%.

GARANTIEBEDINGUNGEN

ECLIPSE (AUFROLLVORRICHTUNGEN):
- ECLIPSE fur private Schwimmbecken:

2 Jahre Garantie.

- ECLIPSE fur Offentliche Schwimmbéder:

3 Jahre Garantie (ausschlieBlich Arbeitsaufwand).
Korrosion aufgrund der  Wasserpflege im
Salzelektrolyseverfahren ist nicht im Garantieumfang
enthalten.

. WaluLiner

Folien

10 Jahre Garantie auf SchweiBnahte und Dichtigkeit
ab Auslieferung mit einer Degression von 10% pro Jahr
auf der Grundlage des Kaufpreises. Nicht im Garan-
tieumfang inbegriffen sind Flecken aller Art, Farbech-
theit und Risse durch Hangenbleiben.

WaluFit

Fitness Gerate

FREE SWIM Schwimmgurt
Gegen Verarbeitungsfehler

AQUANESS: Alu- Aquabike,
2 Jahre Garantie

. WaluTec

Pflegeprodukte

TOUCAN PFLEGEPRODUKTE
Gegen Verarbeitungsfehler

BAUSTELLENZELTE PROTECTR
5 Jahre Garantie

WaluRoll

Rollladenabdeckungen

-Elektrisches Material (Motor, Schaltkasten
Elektrisch, Transformator, Schltsselschalter): 4 Jahre
Garantie.

AuBer TOP SILVER: 3 Jahre Garantie.

-Mechanik: 3 Jahre Garantie (auBer Korrosion)

- PVC- oder Polycarbonat-Lamellen: 3 Jahre Garantie.
- Roh geliefertes Holz ohne Garantie

- Solarenergieversorgung:

- Batterie: 6 Monate

- Solarpaneelee: 3 Jahre

- Lamellenabdeckung: Die Garantie deckt den Auftrieb
und die Wasserdichtigkeit der Lamellen ab. Die
Garantie gilt nicht fUr vereinzelte braunliche Flecken
oder Verfarbungen der Lamellen. Ausgeschlossen sind
auch Schaden, die durch Hagel oder Sturm verursacht
wurden.
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SONSTIGE PRODUKTE

Produkte geman der Norm NFP 90-308
Die in der Norm NFP 90-308 beschriebenen Anforderungen und
Testmethoden entsprechen der Aufrechterhaltung der
Sicherheit der Produkte fir eine Mindestdauer von drei Jahren.

- Wickelmechanik: Die Garantie erstreckt sich nicht auf
Korrosion und Materialzerfall aufgrund der Verwendung
von Wasseraufbereitungsgeraten.

durch Salzelektrolyse verursacht werden. Es obliegt
den Lieferanten dieser Geréte, die gute Kompatibilitat
mit den verwendeten Materialien nachzuweisen, und
den Installateuren, die notwendigen Vorrichtungen
vorzusehen, um

um schédliche Auswirkungen auf die Wickelmechanik
auszugleichen.

- Elektrisches Material: Die Garantie deckt den ord-
nungsgemafen Betrieb des Getriebemotors und des
elektrischen Steuerkastens ab, sofern

Die Garantie erstreckt sich nicht auf Schaden am Get-
riebemotor und am Schaltkasten, die durch Blitzschlag
verursacht werden.

Alle strittigen Produkte oder Artikel missen nach unserer
Zustimmung frachtfrei zur Begutachtung zurtickges-
chickt werden.

Garantien werden erst nach vollstandiger Bezahlung der
Rechnung fur das betreffende Produkt gewahrt.

Die Garantien treten ab dem Tag in Kraft, an dem das
Produkt aus unseren Betrieben versandt wird.

Eingriffe im Rahmen der Garantie haben keine Ver-
langerung der Garantiedauer zur Folge.

Fir Abdeckungen, die nicht gemaB der Installationsanlei-
tung befestigt wurden, wird keine Garantie Gbernommen.

Im Falle einer Ricksendung eines Produkts muss das
Paket Folgendes enthalten:

- Vollstandig ausgeflltes Kundendienstformular.

- Der Kundendienst wird in erster Linie durch den Handler
gewahrleistet.

Jede Reklamation muss per Einschreiben mit Rickschein
erfolgen und das beanstandete Material muss

unseren Experten oder denen unserer Versicherungs-
gesellschaften zur Begutachtung zur Verfigung gestellt
werden.
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